idea

oewiaccune  TELEFON AYDINLATMA METNI
Bu aydmlatma metni, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile
Aydmlatma Yikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla YKM SAGLIK HiZMETLERI LIMIiTED
SIRKETI (iDEA AGIZ VE DiS SAGLIGI POLIKLIiNiGi) tarafindan (Bundan boyle
YKM olarak anilacaktir) telefonla poliklinigimizin aranmasina yonelik aydinlatma
yikiimliliiglinii yerine getirmek lizere hazirlanmistir.

b

Telefon araciligiyla paylastiginiz©ad, soyadi, telefon, e-posta vb. Kisisel verileriniz ”;
sirketimiz tarafindan sunulan agiz ve dis sagligi hizmetlerinden sizleri faydalandirmak igin
gerekli caligmalarin yapilmasi, ilgili is siireclerinin yiiriitiilmesi, sizlere dogru hitap
edebilmek, randevu talebinizin degerlendirilmesi, sonuglandirilmasi ve sizinle iletisim
kurulabilmesi maksadiyla islenmektedir.

SOz konusu veriler, Kanunun 5. maddesinde yer alan “veri sorumlusunun hukuki
yikiimliliglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi” hukuki sebebine dayanarak
Kanununun 6ngordigii cergevede, bildirme amacinizla smirli ve 6lgiilii olarak otomatik
olmayan yollarla islenmekte olup, hukuki uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuati
geregi talep halinde adli makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine aktarilabilecektir.

Ag1z ve Dis saghgl hizmetimimizden yaralanmaMAniz halinde Kisisel verileriniz, 1 (Yil)
boyunca yukaridaki amaglar dogrultusunda saklanacaktir. Siire gegtikten sonra kisisel
verileriniz YKM tarafindan kigisel verilerin islenmesi, korunmasi, saklanmasi ve imhasi
politikasina uygun sekilde veya talebiniz iizerine Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve
ilgili yonetmelikler kapsamindaki yontemler ile silinecek, yok edilecek ve/veya anonim hale
getirilecektir. Agiz ve dis saghgi hizmetimizden yararlanmamz halinde aydinlatma
yiikiimliiliigiimiizii ayrica yerine getirmekteyiz. (http://www.ideadentalclinic.com/kvkk)

Kisisel veri sahipleri olarak, haklarmmiza iligkin taleplerinizi, yazili olarak Sirketimize
iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gére Kanun’da belirtilen siireler igerisinde
sonuglandiracaktir.Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

¢ Kisisel veri islenip islenmedigini 6§renme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

eKisisel verilerin islenme amacimi1 ve bunlarm amacmma uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

¢ Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

eKigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hilinde bunlarin dizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi {cilincii kisilere
bildirilmesini isteme,

¢ KVK Kanunu’nun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi ticiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.
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KVK Kanunu uyarinca, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili
olarak Sirketimize iletmeniz gerekmektedir. Yukarida belirtilen haklarmnizi kullanmak i¢in
kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile KVK Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen
haklardan kullanmay1 talep ettiginiz hakkiniza yonelik agiklamalarinizi iceren talebinizi;
Sirketin internet adresinde bulunan ve hasta haklar1 birimimizden de temin edebileceginiz
YKM.F.15/04 KVK talebi bagvuru formunu (http://www.ideadentalclinic.com/kvkk)
doldurup, formda belirtildigi gibi veya elektronik posta lizerinden de sirketimize teslim
edebilirsiniz.

ILETISIM BILGILERI
Tletisim Linki: https://www.ideadentalclinic.com/iletisim/

Adres: Topgular Mah, Rami Kisla Cd. No:40 D:44D, 34055 Eyiipsultan/Istanbul
Kep adresimiz: ykmsaglik@hs06.kep.tr e-mail: info@ideadentalclinic.com

Telefon: (0212) 302 50 70
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